
1 金融机构部 客户经理（金融机构）-交易市场 1

1、负责组织并实施对特许金融机构类客户的营销，开拓并维护相
关客户关系；牵头或参与行内相关部门对特许金融机构产品的开
发；负责特许金融机构与我行对接系统的需求开发管理；
2、负责拓展我行各类金融机构业务，协调联动其他业务团队，共
同做好特许金融机构、平台客户与我行的多方合作；
3、负责推进与各部门及中银集团的联动，实施集团一体化营销。

1、全日制大学本科及以上学历；
2、金融领域工作四年及以上，有特许金融机构工作
经验为佳；全日制硕士研究生及以上学历且学制为两
年以上的，可减少一年年限；
3、熟悉要素市场业务流程，有一定的英语听说读写
能力；
4、应持有证券/基金/期货从业资格。

上海

2 金融机构部 客户经理（金融机构）-证券/基金/期货 1

1、负责组织并实施全辖银证、银期业务营销，开拓并维护相关客
户关系；制定目标客户营销方案；根据资本市场需求，为客户设
计个性化产品方案，拓展我行金融机构业务；
2、负责动态跟踪客户的经营情况以及市场评价，及时调整授信额
度的使用；
3、负责推进与各部门及中银集团的联动，实施集团一体化营销。

1、全日制大学本科及以上学历；
2、金融领域工作四年以上，有证券/基金/期货公司
工作经验为佳；全日制硕士研究生及以上学历且学制
为两年以上的，可减少一年年限；
3、熟悉证券/基金/期货业务流程，具有一定的英语
听说读写能力；
4、应持有证券/基金/期货从业资格。

上海

3 金融机构部 运营业务经理（托管） 5

1、负责提供账户管理、资金与证券交收、核算与估值等标准托管
服务，为客户提供托管报告；
2、负责向客户提供公司行动、外汇兑换、代理投票、代理税务、
现金管理、托管合同履约等增值托管服务；
3、负责协助对托管产品的开发以及业务数据挖掘与分析工作，协
助营销团队与客户进行合约操作环节的谈判。

1、全日制大学本科及以上学历，会计相关专业毕
业；
2、金融或相关领域工作四年以上，应有在会计师事
务所会计、审计等岗位工作经验或在金融类企业资产
会计核算估值工作经验；全日制硕士研究生及以上学
历且学制为两年以上的，可减少一年年限；
3、应持有会计人员资格证书。

上海

4 跨境投融资与并购部 客户经理（公司业务）-客户管理 4

1、负责分行跨境业务，包括银团贷款、项目融资、并购贷款等；
2、负责跨境项目的营销、结构设计、谈判及项目的具体实施，包
括与总行、有关分行、客户及中介机构等相关各方的协调与联
系，促进项目的顺利开展；
3、负责项目的文本谈判；
4、负责自营项目的授信发起、操作和贷后管理；
5、负责指导全辖开展跨境投融资与并购业务，包括但不限于银团
、并购、结构化融资、项目融资等；
6、负责完成部门战略规划、绩效考评、客户营销方案及谈判事宜
。

1、全日制大学本科及以上学历；
2、具有良好的市场开拓和营销意识，拥有一定客户
资源者优先；具有较强的统筹管理和独立分析能力；
在银行或者其他金融机构公司业务、信贷、风险等相
关工作期限不低于五年；全日制硕士研究生及以上学
历且学制为两年以上的，可减少一年年限；
3、具有良好的沟通能力，有一定的抗压能力；
4、具有一定的英语听说读写能力，能和境外客户谈
判、沟通；
5、具有较强的文字表达能力，具有银团、并购、项
目贷款、结构化融资业务经验；
6、具有良好的财务分析能力,具有四大会计事务所经
历人员优先考虑。

上海
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5 私人银行部 客户经理（理财）-私人银行 2

1、负责外拓及挖掘潜在目标客户、维护提升存量客户，聚焦高净
值客户群的关系深化和服务营销；
2、负责协同支行理财经理进行私人银行客户拓展与营销、提升辖
内私人银行客户金融资产；
3、负责根据客户个性化需求着力资产配置、综合金融、跨境金
融，提供专属财富管理规划，以提高和巩固客户满意度，最大限
度提升客户的资产和利润贡献；
4、负责协助落实年度私人银行业务和服务品牌的宣传推广计划和
存量客户关系维护营销活动计划，为客户提供分层级的差异化增
值服务，在市场上树立和推广中银私行品牌知名度。

1、全日制大学本科及以上学历；
2、金融业从业年限不低于四年；全日制硕士研究生
及以上学历且学制为两年以上的，可减少一年年限；
3、在银行、金融同业或专业机构从事相应领域的专
业工作，相关业务经验丰富，良好的沟通能力与营销
能力，既往工作业绩和表现良好；
4、持有AFP、CFP资格优先考虑。

上海

6 私人银行部 产品经理(个金）-投资顾问 3

1、负责了解专户理财业务，使客户理解财务知识和投资常识，使
客户理解投资机会和一般投资的误区；
2、负责引导客户理解和评价投资风险，对特定客户提供专属投资
组合报告，并帮助客户解读和评价投资策略与业绩表现。
3、负责产品创新研发和外部渠道对接，负责同业信息整合，投资
策略梳理与制定，资产配置方案设计。
4、负责为营销团队提供专业知识支持与协同营销，对外参加各种
投资交流活动以推动中银私行专业品牌影响力。

1、全日制大学本科及以上学历，
2、银行、信托、证券、基金等金融行业从业四年及
以上，工作业绩和表现良好，具有中外资机构工作经
验优先考虑；
3、持有CFA证书者优先考虑。

上海

7 行政事业机构部 客户经理（公司业务）-客户管理 1

1、负责房地产行业调研分析，针对行业特点，有针对性的向客户
营销我行的金融产品；
2、负责根据房地产行业的营销策略和营销方案，针对房地产行业
客户组织开展营销活动，为客户设计提供个性化营销方案，努力
扩大客户群体；
3、负责定期拜访、联络客户，收集、汇总、分析客户对公司业务
产品及服务的需求信息，妥善解决客户投诉，为客户提供优质高
效的服务；参与全辖房地产行业重点客户营销，开展联动营销和
交叉销售，促进公司业务和个人业务的发展，提供综合收益。

1、全日制大学本科及以上学历；
2、金融行业五年以上工作经验，全日制硕士研究生
及以上学历且学制为两年以上的，可减少一年年限；
3、法律、财税特长优先（具有相关专业背景或实务
经验）；对市场上资产管理的交易结构、合同谈判、
实务操作具有较丰富的经验；
4、具有法律、财税类证书者优先。

上海

8 行政事业机构部 客户经理（公司业务）-行政事业 1

1、负责开拓医疗卫生行业客户源头，对在上海市场上具有战略意
义的医疗卫生行业客户进行牵头营销；完成个人年度业绩目标；
2、负责协助各管辖支行对医疗卫生行业重点客户进行营销；并根
据我行联动营销机制，协调和促进分支行及支行间充分合作；
3、负责收集市场信息、客户需求信息和行业动态信息，为营销策
略规划的制定和行业分析提供信息支持；
4、负责定期与支行共同拜访、联络医疗卫生行业重点客户，收集
、汇总、分析客户对公司业务产品及服务的需求信息，妥善解决
客户投诉，为客户提供优质高效的服务；开展对重点客户的大型
营销活动；
5、负责制作医疗卫生行业调研分析，针对行业特点，有针对性的
向客户营销我行的金融产品；
6、负责向产品开发人员反馈客户需求，参与论证开发，参与新产
品投入前的测试及推广，提升产品竞争力。

1、全日制大学本科及以上学历，公共管理、金融学
专业优先；
2、金融或相关领域工作四年以上；全日制硕士研究
生及以上学历且学制为两年以上的，可减少一年年
限；
3、具有在医疗卫生机构，或医疗卫生行业相关政府
机构，或金融机构对公营销岗位工作经验，或医疗行
业研究经验者优先。
4、具有法律、财税类证书者优先。

上海


